
Strategia Rozwoju Miasta  
Ostrów Mazowiecka na lata 2026-2035  

- ankieta diagnostyczna - 
Szanowni Mieszkańcy, 

chcemy zaprosić Państwa do podzielenia się swoją opinią o życiu w Ostrowi Mazowieckiej. Aktualnie 
pracujemy nad Strategią Rozwoju Miasta na lata 2026–2035 – dokumentem, który będzie wyznaczał 
najważniejsze kierunki działań i inwestycji w najbliższych latach. 

Zależy nam, aby nie był to dokument „urzędowy”, ale realnie odpowiadający na potrzeby 
mieszkańców. To właśnie Państwo najlepiej wiedzą, co w mieście działa dobrze, co wymaga poprawy 
i w jakim kierunku Ostrów Mazowiecka powinna się rozwijać. 

Dlatego prosimy o kilka minut i wypełnienie ankiety. Interesuje nas przede wszystkim Państwa ocena 
jakości życia, dostępności usług, przestrzeni miejskiej oraz środowiska. 

Zebrane odpowiedzi pomogą nam podejmować lepsze decyzje – tak, aby miasto było jeszcze bardziej 
przyjaznym i wygodnym miejscem do życia, pracy i rozwoju. 

Dziękujemy za poświęcony czas – Państwa głos naprawdę ma znaczenie. 

Z wyrazami szacunku, 

Hubert Betlejewski 

Burmistrz Miasta Ostrów Mazowiecka 

  

I. Pytania wstępne 

1. Czy mieszkasz na terenie miasta 
Ostrów Mazowiecka? 

☐ Tak 
☐ Nie 

Jeśli zaznaczono odpowiedź „Nie”, prosimy 
nie wypełniać dalszej części ankiety. 

 

2. Jak długo mieszkasz w Ostrowi 
Mazowieckiej? 

☐ krócej niż 2 lata 
☐ od 2 do 10 lat 
☐ powyżej 10 lat 
☐ od urodzenia 

 

3. W której części miasta mieszkasz? 

☐ Centrum 
☐ okolice ul. Lubiejewskiej 
☐ okolice ul. Brokowskiej 
☐ okolice ul. Widnichowskiej 
☐ inne: ____________________________ 

 

II. Jakość życia i kierunki rozwoju 

4. Jak ogólnie oceniasz jakość życia 
w mieście? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

5. Jak zmieniła się jakość życia 
w mieście w ciągu ostatnich 5 lat? 

☐ zdecydowanie się poprawiła 
☐ raczej się poprawiła 
☐ nie uległa większym zmianom 
☐ raczej się pogorszyła 
☐ zdecydowanie się pogorszyła 

 

6. Co najbardziej cenisz w mieście? 
(max 3 odpowiedzi) 

☐ spokój i bezpieczeństwo 
☐ lokalizacja i położenie 
☐ tereny zielone 
☐ oferta edukacyjna 
☐ oferta sportowa i rekreacyjna 
☐ oferta kulturalna 
☐ społeczność lokalna 
☐ dostępność usług publicznych 
☐ komunikacja i dostępność transportowa 
☐ infrastruktura techniczna 
☐ inne: ____________________________ 

 

7. Co najbardziej utrudnia życie w 
mieście? (max 3 odpowiedzi) 

☐ brak dobrze płatnej pracy 
☐ wysokie ceny mieszkań 
☐ słaba oferta dla młodzieży 
☐ ograniczona oferta kulturalna i 
rekreacyjna 
☐ problemy komunikacyjne 
☐ brak miejsc parkingowych 
☐ stan dróg i chodników 
☐ dostęp do ochrony zdrowia 
☐ jakość środowiska 
☐ niewystarczająca oferta usług 
publicznych 
☐ inne: ___________________________ 



8. Jakie są obecnie najważniejsze 
problemy miasta? 

 

 

 

 

9. Które obszary powinny być 
absolutnym priorytetem rozwoju 
miasta do 2035 roku? (max 3 
odpowiedzi) 

☐ rozwój miejsc pracy i przedsiębiorczości 
☐ mieszkalnictwo 
☐ transport i drogi 
☐ komunikacja publiczna 
☐ edukacja 
☐ oferta dla młodzieży 
☐ oferta dla seniorów 
☐ kultura i rekreacja 
☐ sport 
☐ ochrona zdrowia 
☐ środowisko i tereny zielone 
☐ bezpieczeństwo 
☐ cyfryzacja usług publicznych 
☐ rewitalizacja przestrzeni miejskich 
☐ współpraca z mieszkańcami 
☐ inne: ____________________________ 

 

III. Usługi społeczne i zdrowie 

10. Jak oceniasz dostępność usług 
medycznych? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

11. Jak oceniasz dostępność usług 
społecznych? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

12. Jak oceniasz dostępność usług 
dla seniorów? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

13. Jak oceniasz dostępność usług 
dla osób z niepełnosprawnościami? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

14. Dla których grup mieszkańców 
oferta miasta jest obecnie 
najsłabsza? (max 2 odpowiedzi) 

☐ młodzież 
☐ młode rodziny 
☐ seniorzy 
☐ osoby z niepełnosprawnościami 
☐ przedsiębiorcy 
☐ inne: ___________________________ 

IV. Edukacja 

15. Jak oceniasz dostępność żłobków 
i przedszkoli? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

16. Jak oceniasz stan i wyposażenie 
szkół? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

17. Jak oceniasz jakość nauczania? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

18. Jak oceniasz dostępność zajęć 
dodatkowych? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

19. Jakie działania edukacyjne są 
najważniejsze? (max 2 odpowiedzi) 

☐ modernizacja szkół 
☐ rozwój infrastruktury sportowej 
☐ wsparcie cyfrowe szkół 
☐ rozwój zajęć dodatkowych 
☐ wsparcie psychologiczne uczniów 
☐ rozwój szkolnictwa zawodowego 
☐ inne: ___________________________ 

 

V. Transport i infrastruktura 

20. Jak oceniasz stan dróg i 
chodników? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

21. Jak oceniasz bezpieczeństwo 
ruchu drogowego? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

22. Jak oceniasz transport publiczny 
lokalny? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 



23. Jak oceniasz transport publiczny 
ponadlokalny 

(np. połączenia autobusowe i kolejowe z 
Warszawą oraz regionem)? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

24. Jak oceniasz dostępność miejsc 
parkingowych? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

25. Jak oceniasz infrastrukturę 
rowerową? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

26. Jak często korzystasz z roweru? 

☐ codziennie 
☐ kilka razy w tygodniu 
☐ sporadycznie 
☐ nie korzystam 

 

27. Jakie inwestycje transportowe są 
najważniejsze? (max 3 odpowiedzi) 

☐ remont dróg 
☐ budowa chodników 
☐ rozwój ścieżek rowerowych 
☐ poprawa bezpieczeństwa ruchu 
☐ rozwój transportu publicznego 
☐ nowe miejsca parkingowe 
☐ poprawa połączeń z Warszawą i 
regionem 
☐ poprawa oświetlenia ulic 
☐ inne: ________________________ 

28. Które obszary miasta wymagają 
największych zmian lub inwestycji? 

 

 

 

 

 

VI. Cyfryzacja i komunikacja 

29. Jak oceniasz dostęp do 
internetu? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

30. Jak oceniasz dostępność usług 
online w urzędzie? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

31. Jak oceniasz komunikację 
urzędu z mieszkańcami? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

32. Z jakich usług cyfrowych 
chciał(a)byś korzystać? (max 3 
odpowiedzi) 

☐ e-usługi urzędowe 
☐ aplikacja miejska 
☐ zgłaszanie usterek i awarii 
☐ konsultacje społeczne online 
☐ mapa inwestycji miejskich 
☐ powiadomienia SMS 
☐ inne: ____________________________ 

 

33. Czy mieszkańcy mają 
wystarczający wpływ na decyzje 
dotyczące rozwoju miasta? 

☐ zdecydowanie tak 
☐ raczej tak 
☐ raczej nie 
☐ zdecydowanie nie 
☐ nie mam zdania 

VII. Kultura, sport i rekreacja 

34. Jak oceniasz ofertę kulturalną? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

35. Jak oceniasz infrastrukturę 
sportową? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

36. Jak oceniasz ofertę rekreacyjną? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

37. Jakich wydarzeń lub aktywności 
brakuje w mieście? 

 

 

 

 

 

 

VIII. Bezpieczeństwo 

38. Czy czujesz się bezpiecznie w 
miejscu zamieszkania? 

☐ zdecydowanie tak 
☐ raczej tak 
☐ raczej nie 
☐ zdecydowanie nie 

 



39. Co należy poprawić w zakresie 
bezpieczeństwa? (max 2 odpowiedzi) 

☐ oświetlenie ulic 
☐ monitoring 
☐ organizację ruchu 
☐ działania służb 
☐ edukację mieszkańców 
☐ bezpieczeństwo pieszych 
☐ inne: ___________________________ 

 

 

 

 

IX. Rynek pracy i gospodarka 

40. Czy łatwo znaleźć pracę 
odpowiadającą Twoim 
kwalifikacjom? 

☐ tak 
☐ częściowo 
☐ nie 
☐ nie dotyczy 

 

41. Jak oceniasz warunki do 
prowadzenia działalności 
gospodarczej? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 
☐ nie mam zdania 

 

 

42. Jakie branże mają największy 
potencjał rozwoju? (max 3 
odpowiedzi) 

☐ usługi 
☐ przemysł i produkcja 
☐ handel 
☐ logistyka 
☐ nowe technologie 
☐ turystyka 
☐ zielona gospodarka 
☐ inne: ____________________________ 

 

43. Co mogłoby zachęcić młodych 
ludzi do pozostania w mieście lub 
powrotu po studiach? (max 3 
odpowiedzi) 

☐ lepsze miejsca pracy 
☐ wyższe wynagrodzenia 
☐ dostępność mieszkań 
☐ bogatsza oferta kulturalna 
☐ więcej wydarzeń dla młodzieży 
☐ lepszy transport 
☐ nowoczesne przestrzenie rekreacyjne 
☐ wsparcie przedsiębiorczości 
☐ lepsza oferta edukacyjna 
☐ inne: ____________________________ 

 

X. Środowisko i przestrzeń miejska 

44. Jak oceniasz jakość powietrza? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

45. Jak oceniasz ilość terenów 
zielonych? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

46. Jak oceniasz estetykę przestrzeni 
miejskiej? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

47. Jak oceniasz czystość miasta? 

☐ bardzo dobrze 
☐ raczej dobrze 
☐ ani dobrze, ani źle 
☐ raczej źle 
☐ bardzo źle 

 

48. Jakie działania ekologiczne są 
najważniejsze? (max 3 odpowiedzi) 

☐ zwiększenie terenów zielonych 
☐ poprawa jakości powietrza 
☐ zatrzymywanie deszczówki (np. 
zbiorniki, ogrody deszczowe) 
☐ zielone dachy i elewacje budynków 
☐ edukacja ekologiczna 
☐ odnawialne źródła energii 
☐ ograniczanie hałasu 
☐ inne: ____________________________ 

XI. Tożsamość i przyszłość miasta 

49. Czy czujesz się związany/a z 
miastem? 

☐ zdecydowanie tak 
☐ raczej tak 
☐ raczej nie 
☐ zdecydowanie nie 

 

50. Czy polecił(a)byś Ostrów 
Mazowiecką jako dobre miejsce do 
życia? 

☐ zdecydowanie tak 
☐ raczej tak 
☐ raczej nie 
☐ zdecydowanie nie 
☐ nie mam zdania 

 

51. Czy planujesz mieszkać w 
mieście w ciągu najbliższych 5–10 
lat? 

☐ zdecydowanie tak 
☐ raczej tak 
☐ raczej nie 
☐ zdecydowanie nie 
☐ nie wiem 

 

52. Co powinno się zmienić, aby 
Ostrów Mazowiecka była lepszym 
miejscem do życia? 

 

 

 



53. Z czym najbardziej kojarzy Ci się Ostrów Mazowiecka? 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

XII. Metryczka 

54. Wiek 

☐ do 18 lat 
☐ 18–30 lat 
☐ 31–45 lat 
☐ 46–60 lat 
☐ powyżej 60 lat 

 

55. Płeć 

☐ kobieta 
☐ mężczyzna 
☐ inna 
☐ wolę nie podawać 

 

56. Wykształcenie 

☐ podstawowe 
☐ średnie 
☐ wyższe 
☐ inne: ____________________________ 

 

57. Status zawodowy 

☐ uczeń/uczennica 
☐ student/studentka 
☐ osoba pracująca 
☐ przedsiębiorca/przedsiębiorczyni 
☐ rolnik/rolniczka 
☐ osoba bezrobotna 
☐ emeryt/rencista 
☐ inne: ____________

 

Dziękujemy za udział w ankiecie! 


